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Etamyyntitiedote

Tama tiedote on osa etamyyntisopimusta ja koskee kuluttaja-asiakasta kuluttajasuojalain 6a luvun mukaisessa
rahoituspalvelun etdmyyntitilanteessa. Ennakkotiedot, sopimusehdot ja asiakaspalvelu ovat saatavilla suomen kielella.
Ennakkotiedot annetaan Suomen lainsdadannon mukaisina ja etdsopimiseen ja -sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Tiedotteeseen on koottu rahoituspalvelujen (mm. tilien, maksuvalineiden, luottojen, takausten, vierasvelkapanttausten,
sijoituspalveluiden, rahastojen, vakuutusmuotoisten sijoitustuotteiden ja riskivakuutusten) etamyyntid koskevan
kuluttajansuojalain 6a luvun mukaista ennakkotietoa Oma Saastopankki Oyj:n (jaljempana “pankki”) tarjoamien tuotteiden
osalta.

Tuotekohtaiset ennakkotiedot ja sopimusehdot kerrotaan kunkin tuotteen yhteydessa.

Tiedot pankista

Pankin paatoimiala on pankkitoiminta. Pankki tarjoaa pankkipalveluita konttoreissa ja sahkoisissa kanavissa (esimerkiksi
verkkopankki).

Pankki toimii Fennia Henkivakuutus Oy:n (y-tunnus 2082534-1, jaljiempana “vakuutusyhti¢”) asiamiehena tarjotessaan
vakuutusyhtién vakuutuksia.

Pankin yhteystiedot

Paakonttorin osoite: Valtakatu 32, 53100 LAPPEENRANTA
Asiakaspalvelun yleinen puhelinnumero: 020 764 0600
Verkkosivujen osoite: www.omasp.fi

Pankki on merkitty Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitamaan kaupparekisteriin Y-tunnuksella 2231936-2. Pankin
tuotteisiin littyvaa asiakaspalvelua hoidetaan pankin kaikissa konttoreissa seka sahkoisissa kanavissa.

Pankki pyytaa Iahtékohtaisesti olemaan yhteydessa pankkiin verkkoviestillad mobiili- tai verkkopankissa, puhelimitse tai
asioimalla pankin konttorissa. Pankin konttoriverkoston tarkemmat tiedot ilmenevat pankin verkkosivuilta www.omasp.fi.

Etamyynti

Etamyynti tarkoittaa sitd, ettd uusi sopimus palvelusta tehdaan alusta loppuun verkkopankissa, puhelinpalvelussa tai
kayttden muita pankin digitaalisia kanavia. Etdmyynnista on kyse, kun asiakas ei henkil6kohtaisesti tapaa pankin
edustajaa sopimuksen tekemisen yhteydessa.

Etamyynnista ei ole kyse, jos sopimus tehdaan satunnaisesti asiakasta tapaamatta eika silloin, kun asiointi
verkkopankissa liittyy jo olemassa olevaan sopimukseen.

Peruuttamisoikeus

Kun kuluttaja tekee uuden sopimuksen sahkoisissa kanavissa, liittyy siihen paasaantdisesti etdmyynnin
peruuttamisoikeus. Peruuttamisoikeutta ei kuitenkaan ole sijoitustuotteissa, koska niiden arvo vaihtelee markkinoilla
tapahtuvien muutosten mukaan. Peruuttamisoikeutta ei mydskaan ole, kun asiointi sdhkoisissa kanavissa liittyy jo
olemassa olevaan sopimukseen. Peruuttamisoikeutta ei ole mydskaan silloin, kun kyse on jo olemassa olevan sopimuksen
muuttamisesta.

Pankki tai muu palveluntarjoaja ilmoittaa tuotekohtaisissa sopimusehdoissa liittyyko tuotteeseen peruuttamisoikeus.
Tyypillisia sijoittamisen palveluita, joita asiakkaalla ei ole oikeutta peruuttaa, ovat sijoitusrahasto-osuuksien osto- tai
myyntitoimeksiannot ja joukkovelkakirjamerkinnat. Peruuttamisoikeutta ei mydskaan ole, jos sopimus taytetaan asiakkaan
nimenomaisesta pyynnésta ennen peruuttamisajan paattymista ja asiakas on antanut hyvaksyntansa sille, ettei hanella ole
enaa peruuttamisoikeutta sen jalkeen, kun sopimus on taytetty kokonaisuudessaan.

Peruuttamisoikeus on voimassa 14 paivaa siita, kun asiakas on sahkdisesti allekirjoittanut sopimuksen ja saanut haltuunsa
palvelua koskevat sopimusehdot ja tiedotteen etdmyyntisopimuksesta. Vakuutusmuotoisten sijoitustuotteiden osalta
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peruuttamisoikeus on 30 paivaa, mikali tuotteen ehdoissa nain mainitaan.

Mikali asiakas haluaa kayttda peruuttamisoikeutta, tulee siita ilmoittaa pankille kirjallisesti. llmoituksessa on yksil6itava
purettava sopimus. Peruuttamisilmoituksen voi tehda katevimmin pankin verkkosivuilla sijaitsevaa etamyynnin
peruuttamislomaketta kayttden. Lomake on I6ydettavissa verkkosivuilta seuraavasta kohdasta: Ota yhteyttd > Sahkoiset
valtakirjat ja lomakkeet > Etdmyynnin peruuttamislomake. Peruuttamislomakkeelle ei tule siirtyd hakukoneen kautta eika
myoskaan linkin kautta muualta kuin pankin sdhkdisissa kanavista (OmaMobiili, verkkopankki, OmaPostilaatikko). Pankki
ei koskaan laheta asiakkaalle linkkia peruuttamislomakkeelle.

Asiakkaalla on velvollisuus suorittaa tuotekohtaisissa ennakkotiedoissa tai sopimusehdoissa ilmoitetut ja muut
palveluhinnaston mukaiset palkkiot silté ajalta, kun tuote tai palvelu on ollut kaytossa. Asiakas ei kuitenkaan ole velvollinen
maksamaan palkkioita, jos peruuttamisen yhteydessa perittdvasta korvauksesta ei ole annettu hanelle tietoa ennen
sopimuksen tekemista tai puhelimessa sopimuksen teon yhteydessa. Peruutettuaan sopimuksen asiakkaan on lisaksi
viimeistaan 30 paivan kuluttua peruuttamisilmoituksen tekemisesta palautettava pankille sopimuksen perusteella pankilta
saamansa varat taysimaaraisesti.

Peruuttamisoikeuden olemassaolosta ja peruuttamisoikeuden kayttdmisen vaikutuksista on kerrottu tarkemmin kunkin
tuotteen tai palvelun yleisissa sopimusehdoissa.

Kirjallinen vahvistus puhelinmyynnissa tehtyyn sopimukseen

Kun pankki tarjoaa asiakkaalle puhelinmyynnissa rahoituspalvelua ja asiakas ilmoittaa halustaan tehda sopimus, toimittaa
pankki puhelinkeskustelun jalkeen rahoituspalvelua koskevan tarjouksen asiakkaalle kirjallisesti tai muulla pysyvalla
tavalla. Sopimuksen sitovuus edellyttaa sita, ettd asiakas hyvaksyy kirjallisesti tai muulla pysyvalla tavalla pankin
toimittaman tarjouksen.

Jos pankki ja asiakas ovat ryhtyneet sopimussuhteen mukaisten velvoitteiden tayttdmiseen ennen tarjouksen toimittamista
tai sen hyvaksymista, asiakkaalla on oikeus vedota sopimuksen sitomattomuuteen vuoden kuluessa puhelinmyynnissa
tehdyn suullisen sopimuksen tekemisesta. Jos sopimuksen sitomattomuuteen ei vedota vuoden kuluessa, sopimus tulee
lopullisesti my6s asiakasta sitovaksi.

Puheluiden tallentaminen

Pankilla on oikeus tallentaa toimintaansa liittyvat asiakkaan kanssa kaytavat puhelinkeskustelut ja kayttaa niita
ilmoittamiinsa kayttdtarkoituksiin seka todisteina mahdollisien riitaisuuksien ratkaisemisessa. Asiakas on tietoinen, etta
pankin tulee luovuttaa tallaiset tallenteet toimivaltaisille viranomaisille niiden pyynndsta. Asiakkaalla on oikeus
perustellusta syysta kuunnella hanta koskevat puhelujen tallenteet. Pankilla on oikeus perid asiakkaalta tasta aiheutuvat
kustannukset.

Valvovat viranomaiset

Pankin toimintaa valvova viranomainen on Finanssivalvonta (www.finanssivalvonta.fi), Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101
Helsinki, puh. 010 831 51 ja faksi 010 831 5328. Finanssivalvonta valvoo lisaksi mm. sijoituspalveluyritysten,
rahastoyhtididen ja tilinhoitajayhteisdjen toimintaa.

Kuluttajia koskevissa asioissa pankin toimintaa valvoo myds kuluttaja-asiamies (www.kkv.fi). Kuluttaja-asiamiehen
yhteystiedot: Kilpailu- ja kuluttajavirasto, PL 5, 00531 Helsinki, puhelin 029 505 3000 (vaihde).

Tietosuojavaltuutettu valvoo henkil6tietojen kasittelya koskevien sdannésten noudattamista pankissa.
Tietosuojavaltuutetun toimiston (www.tietosuoja.fi) postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki.

Ajantasaiset yhteystiedot 16ytyvat kunkin viranomaisen verkkosivuilta.

Asiakasneuvonta ja oikeussuojakeinot

Pankkipalvelua koskevaan sopimukseen ja sen tekemiseen liittyvissa kysymyksissa asiakkaan tulee aina ottaa yhteytta
ensisijaisesti oman pankkinsa konttoriin. Asiakkaan on viipymatta ilmoitettava pankille palveluun liittyvasta virheesta ja
siihen mahdollisesti liittyvasta vaatimuksestaan. Jos pankin ja asiakkaan valilla syntyy sellaista palveluun tai tuotteeseen
liittyvaa erimielisyytta, jota asiakas ja pankki eivat pysty ratkaisemaan keskinaisilla neuvotteluilla, voi asiakas halutessaan
pyytaa Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan apua tilanteen selvittdmisessa. Asiakas voi my0s vieda erimielisyyden
ratkaistavaksi tuomioistuimen ulkopuoliseen valitusmenettelyyn, kuten kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi. Asiakas voi
olla yhteydessa myds Finanssivalvontaan.
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Fine (Vakuutus- ja rahoitusneuvonta)

Fine eli Vakuutus- ja rahoitusneuvonta voi auttaa asiakkaan ja pankin valisen erimielisyyden selvittdmisessa, mutta ei voi
antaa oikeudellisesti sitovaa ratkaisua asiassa. Toimiston palvelut ovat maksuttomia.

Finen alaisuudessa toimivat lautakunnat, kuten Pankkilautakunta, Vakuutuslautakunta ja Sijoituslautakunta, voivat antaa
ratkaisusuosituksia pankki-, vakuutus- tai sijoitusasioita koskevissa riita-asioissa.

Finen yhteystiedot ovat Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki, puh. (09) 6850 120. Lisatietoja saa osoitteesta www.fine.fi.

Kuluttajariitalautakunta

Kuluttajariitalautakunta voi antaa ratkaisusuosituksen kuluttajan ja elinkeinonharjoittajan valisesta erimielisyydesta, joka
koskee kulutushyddykkeen, kuten rahoituspalvelun hankintaa tai liittyy kulutushyddykesopimukseen. Lautakunta ei
kasittele asioita, jotka koskevat esimerkiksi arvopapereihin liittyvid kysymyksia. Kuluttajariitalautakunta antaa
ratkaisusuosituksia ainoastaan kirjallisiin valituksiin.

Kuluttajariitalautakunnan yhteystiedot ovat: Hameentie 3, PL 306, 00531 HELSINKI, puh. 029 566 5200. Ajantasaiset
yhteystiedot ja tarkemmat ohjeet valituksen tekemiseen I0ytyvat kuluttajariitalautakunnan verkkosivuilta osoitteesta
www.kuluttajariita.fi.

Lainaamisen palvelut

Kuluttajaluotot

Rahoituspalveluihin liittyvat luottotuotekohtaiset ennakkotiedot toimitetaan joko Vakiomuotoiset eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot -lomakkeella, tai Eurooppalainen standardoitu tietosivu -lomakkeella, luoton tyypista riippuen.

Kun sopimus tehdaan etdkanavassa, liittyy siihen paasaantdisesti peruuttamisoikeus. Velallisella on oikeus peruuttaa
luottosopimus ilmoittamalla siitéd pankille 14 paivan kuluessa sopimuksen tekemisesta tai siitd ajankohdasta, kun velallinen
on saanut pysyvalla tavalla kappaleen luottosopimuksesta ehtoineen ja ennakkotiedot.

Jos velallinen peruuttaa luottosopimuksen sen jalkeen, kun luotto on ennalta sovitun mukaisesti nostettu asiakkaan tilille,
pankki perii korvauksena luoton koron siltd ajalta, jonka luotto on ollut velallisen kaytettavissa. Maksettavan koron maara
on ilmoitettu velkakirjassa.

Velallisen on viivytyksetta ja 30 paivan kuluessa peruuttamisilmoituksen lahettdmisesta palautettava sopimuksen
perusteella saamansa varat korkoineen. Muutoin peruuttaminen raukeaa.

Jos peruutettavalle luotolle on annettu vakuus, pankki vapauttaa vakuuden velallisen palauttaessa kaikki luottosopimuksen
perusteella saamansa varat korkoineen.

Luottosopimuksen yleisissa ehdoissa annetaan lisatietoa peruuttamisen vaikutuksista.

Opintolaina

Opintolaina on pankin opiskelijalle mydntdma ja valtion takaama laina, jolle ei tarvita muuta vakuutta. Pankki voi myontaa
opintolainan silla edellytykselld, ettd asiakkaalle on mydnnetty valtiontakaus. Lainan maara on mydénnetyn
valtiontakauksen suuruinen. Laina maksetaan takaisin opintojen paatyttya luottosopimuksessa sovitun
maksusuunnitelman mukaisesti.

Tarkemmista luottoehdoista ja hinnoista sovitaan pankin ja asiakkaan valisessa luottosopimuksessa. Opintolainasta
annetaan tarkempaa tuotekohtaista tietoa Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot -lomakkeella. Luottoihin
liittyvat ehdot ja hinnasto ovat saatavissa pankin verkkosivuilla.

Vierasvelkapanttaus

Panttauksessa pantinantaja antaa omaisuuttaan velan maksamisen vakuudeksi. Jos velallinen ei maksa velkaa sovitulla
tavalla, velka voidaan peria pantatun omaisuuden arvosta. Toisen henkilén velasta pantin antanutta luonnollista henkil6a
kutsutaan yksityiseksi pantinantajaksi. Yksityinen pantinantaja ei kuitenkaan ole luonnollinen henkild, joka panttauksen
antaessaan kuuluu velallisena olevan yhteison tai saation toimielimeen kuten hallitukseen tai on toimitusjohtaja taikka on
yhteisdn tai sdation omistaja tai perustaja. Yksityistd pantinantajaa suojaavista sdanndksista ei voida poiketa
sopimusehdoilla. Pantti vastaa velan padoman ohella sen koroista seka kuluista ja palkkioista. Velan ehdot sitovat
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pantinantajaa.

Yksityisen pantinantajan antama pantti toisen henkilén velasta on aina taytepantti, jos velka on mydnnetty paaasiallisesti
asunnon tai vapaa-ajan asunnon hankkimista tai kunnostamista varten ja jos kyseinen asunto tai vapaa-ajan asunto on
velan vakuutena. Tall6in kyseinen asunto on ensisijainen pantti. Taytepantti vastaa vain siita velan osasta, jota velallisen
omistaman ja ensisijaisena panttina olevan asunnon myynnista saadut varat eivat riitd kattamaan. Ensisijainen pantti voi
olla myds muiden velkojen vakuutena. Jos velallisen asunto vastaa ensin my®s muista veloista, asunnon myynnista
saadut varat on oikeus kayttaa ensisijaisesti nilden maksuun.

Jos asuntolainan vakuutena on omistusasuntolainojen valtiontakauksesta annetun lain mukainen valtiontakaus, asunto on
aina ensisijaisesti valtion takaaman lainan vakuutena.

Velan ehtojen muuttaminen toisen velasta pantin antaneen vahingoksi edellyttda pantinantajan suostumuksen.
Pantinantajan suostumusta ei kuitenkaan tarvita tavanomaisina pidettaviin maksuajan pidennyksiin tai muutoin vahaisiin
muutoksiin luottosuhteen ehdoissa.

Pantinantajan on huolehdittava pantatun omaisuuden riittdvasta vakuuttamisesta seka hanen on hoidettava panttioikeuden
kohteena olevaa omaisuutta siten, ettei sen arvo alene riittdmattéman huolenpidon vuoksi tai muutoin pantinantajan
toimenpiteiden tai laiminlyontien vuoksi.

Kiinteistdvakuuteen tai sahkoisiin asunto-osakkeisiin liittyvista toimenpiteista kuten esimerkiksi kiinnityksen hakemisesta
tai panttauksen kirjaamisesta seka niihin liittyvistd viranomaiskuluista ja palkkioista sovitaan erikseen. Yleisimpien
viranomaiskulujen maarat |6ytyvat osoitteesta www.maanmittauslaitos.fi

Yksityisella pantinantajalla, joka on antanut vierasvelkapantin, on oikeus peruuttaa etamyynnissa annettu vierasvelkapantti
ilmoittamalla siitd pankille 14 paivan kuluessa siitd, kun pantinantaja on saanut pysyvalla tavalla kappaleen
panttaussitoumusta yleisine ehtoineen seka ennakkotiedot. Peruuttamisilmoitus on tehtava kirjallisesti.

Peruuttamisilmoituksessa on yksil6itava peruutettava panttaus. Mikali panttaussitoumuksessa on useita pantinantajia ja
yksi kayttaa peruuttamisoikeuttaan, peruutusilmoitus koskee automaattisesti koko panttaussitoumusta kaikkien
pantinantajien osalta.

Mikali pankki on maksanut viranomaisille panttauksen tekemisen tai rekisterdinnin johdosta maksuja, eika tallaisia
maksuja peruuttamistapauksessa palauteta, on pankilla oikeus saada pantinantajalta korvaus naistd maksuista. Tallaisina
maksuina pidetdan esimerkiksi kiinnitysten tai asunto-osakkeen panttauksen rekisterdinnista perittavia kuluja. Pankki
vapauttaa pantinantajan vakuuden, kun pantinantaja on maksanut pankille vakuuden- vapauttamisesta perittavat
viranomaiskustannukset seka pankin palkkion. Panttaukseen liittyva muu sopimus peruuntuu ilman eri toimenpiteita
pantinantajan peruuttaessa panttauksen, jos litdnnaispalvelun tarjoaa pankki tai kolmas tdman ja pankin valisen
sopimuksen tai muun jarjestelyn perusteella.

Takaus

Takauksessa takaaja ottaa vastattavakseen toisen henkilén velan maksamisen. Pankki vaatii suoritusta takaajalta, jos
velallinen ei maksa luottoa sovitusti. Takaaja vastaa velan padoman ohella sen koroista seka kuluista, palkkioista seka
mahdollisista perintakuluista. Velan ehdot sitovat takaajaa. Takaaja vastaa takaamastaan velasta kaikella
henkildkohtaisella omaisuudellaan. Yleensa pankille annettavat takaukset ovat omavelkaisia eli pankki voi vaatia maksua
suoraan takaajalta heti, kun velka on erdaantynyt. Vaikka takaajia on useita, takaa- ja saattaa joutua maksamaan yksin
koko velan. Pankki ei ole velvollinen perimaan velkaa muilta takaajilta, vaikka he olisivat maksukykyisia.

Yksityistakaajan antama takaus on aina taytetakaus, jos velka on mydnnetty paaasiallisesti asunnon tai vapaa-ajan
asunnon hankkimista tai kunnostamista varten ja jos kyseinen asunto tai vapaa-ajan asunto on velan vakuutena. TallGin
kyseinen asunto on ensisijainen pantti. Taytetakaus vastaa vain siité velan osasta, jota vakuutena olevan velallisen
asunnon myynnista saadut varat eivat riita kattamaan.

Velan ehtoja voidaan muuttaa pankin ja velallisen sopimuksella. Velan ehtojen muutos edellyttaa takaajan suostumuksen,
paitsi tavanomaisina pidettaviin maksuajan pidennyksiin tai muutoin vahaisiin muutoksiin luottosuhteen ehdoissa

Yksityisella takaajalla on oikeus peruuttaa etdmyynnissa annettu takaus ilmoittamalla siita pankille 14 paivan kuluessa
siitd, kun takaaja on saanut pysyvalla tavalla kappaleen takaussitoumuksesta takausehtoineen ja ennakkotiedot.
Peruuttamisilmoitus on tehtava kirjallisesti ja siina on yksiléitava peruutettava takaus. Mikali samassa
takaussitoumuksessa on useita takaajia ja yksi heista kayttaa peruuttamisoikeuttaan, peruutusilmoitus koskee
automaattisesti koko takaussitoumusta.

Oma Saastopankki Oyj | 2231936-2 | Valtakatu 32, 53100 Lappeenranta | p. 020 764 0600 (mpm/pvm) | omasp.fi | Kotipaikka Seinajoki


http://www.maanmittauslaitos.fi/

5(7)

Lainaturvavakuutus

Lainaturvavakuutuksen osalta vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa vakuutuskauden kuluessa irtisanoa
vakuutus, ja vakuutuksenottaja on velvollinen irtisanomisoikeutta kayttdessdan maksamaan vain saamastaan
vakuutusturvasta.

Lainaturvavakuutuksen paaominaisuudet:

Pankki valittdéd Fennia Henkivakuutus Oy:n ja Chubb European Group SE:n lainaturvavakuutuksia, joiden ominaisuudet
kayvat ilmi niiden tuoteselosteista, vakuutusehdoista ja avaintietoesitteista, jotka ovat saatavilla pankin verkkosivuilla.

Lainaturvavakuutus turvaa henkildéasiakkaan asunto- tai kulutusluoton takaisinmaksua kerta- tai kuukausikorvauksella.
Vakuutuksen sisalto riippuu valitusta turvatasosta; valittavissa on Maxi-, Solo- tai Miniturva. Yritysasiakas voi turvata
yritysluoton Firmaturvalla.

Korvauksen maara on vakuutuksenottajan valitsema prosenttiosuus lainan paaomasta tai kuukausierasta. Korvaus
maksetaan aina voimassa olevan vakuutuskirjalla olevan korvaustaulukon mukaisesti.

Saastamisen ja sijoittamisen palvelut

Sijoitusneuvonta

Pankin tarjoama sijoitusneuvonta luokitellaan ns. ei-riippumattomaksi neuvonnaksi. Sijoitusneuvonnan kohteina ovat pankin
omat tuotteet seka Sp-Rahastoyhtio Oy:n (jaljiempana “rahastoyhtié”) rahastot ja vakuutusyhtion vakuutusmuotoiset
sijoitustuotteet. Palveluista kerrotaan tarkemmin pankin tiedotteessa ei-ammattimaiselle asiakkaalle, joka on saatavilla
pankin verkkosivuilta.

Talletukset

Talletukset ovat vain pankeille sallittua tilille tallettavien varojen vastaanottamista, jolla yleisélta lainataan varoja joko
tietyksi ajaksi tai toistaiseksi. Talletusvaroille maksetaan tiliehtojen mukaista korkoa. Tilisopimuksessa sovitaan liséksi
mm. korkojaksosta ja koronmaksupaivasta, talletusajasta seka talletuksen kuluista ja maksuista. Tietoja voimassa olevista
koroista ja mahdollisista kuluista on tilisopimuksessa ja/tai -ehdoissa, jotka ovat saatavilla konttorista tai verkkopankista.
Tiliin voi sen ehtojen mukaisesti olla mahdollista liittaa erilaisia palveluita, kuten verkkopankin ja maksamisen palveluita.

Etamyynnissa tehty tilisopimus on mahdollista peruuttaa 14 paivan kuluessa talletussopimuksen tekemisesta ja siita, kun
asiakas on saanut ennakkotiedot ja sopimusehdot.

Asuntosaastopolkutilia ja sijoitustalletusta koskevasta etdsopimuksesta pankki lahettda asiakkaalle tekstiviestilla 1-7
paivan sisalla sopimuksen tekemisesta muistutuksen peruuttamisoikeudesta ja tiedon pankin verkkosivuilla sijaitsevasta
peruuttamislomakkeesta (ks. tarkemmin edelld kohdassa “Peruuttamisoikeus”). Pankki ei koskaan laheta muistutuksessa
linkkeja eika peruuttamislomakkeelle tule siirtya linkin tai hakukoneen kautta.

Rahasto-osuudet

Pankki valittaa rahastoyhtion rahastoja, joiden ominaisuudet kayvat ilmi niiden saanndista, avaintietoesitteesta ja
rahastoesitteesta, jotka ovat saatavilla pankin verkkosivuilla.

Rahasto-osuuksien etdmyynnissa asiakkaalla ei ole peruuttamisoikeutta.

Joukkovelkakirjalainat

Joukkovelkakirjalainat ovat valtion, kuntien, yritysten ja muiden yhteiséjen liikkeeseen laskemia lainoja, joilla yleis6lta
lainataan varoja tietyksi ajaksi. Joukkovelkakirjalainojen korkojen ja padoman takaisinmaksun aikataulu maaraytyy
lainaehtojen mukaan.

Debentuurilainat ovat joukkovelkakirjalainoja, joille ei yleensa ole asetettu vakuutta ja joilla on liikkeeseenlaskijan muita
sitoumuksia huonompi etuoikeus.

Joukkovelkakirjalainojen etamyynnissa asiakkaalla ei ole peruuttamisoikeutta.
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Saastovakuutukset

Pankki valittda vakuutusyhtion vakuutusmuotoisia sijoitustuotteita, joiden ominaisuudet kayvat ilmi niiden tuoteselosteista,
vakuutusehdoista ja avaintietoesitteista, jotka ovat saatavilla pankin verkkosivuilla.

Saastovakuutus on sijoitussidonnainen saastdhenkivakuutus. Vakuutukseen liitetaan sijoituskohteiksi rahastoyhtion
rahastoja. Vakuutussaastd maaraytyy sijoitetun summan ja valittujen sijoituskohteiden arvonkehityksen mukaan.
Vakuutuksen kulut pienentavat saastoa.

Vakuutuksenottajalla on oikeus perua saastdvakuutussopimus 30 paivan kuluessa vakuutuskirjan vastaanottamisesta
lahettamalla vakuutusyhtidlle kirjallinen peruutusilmoitus. Talldin vakuutusyhtié palauttaa maksetut maksut
vakuutuksenottajalle viipymatta ja viimeistdan 30 paivan kuluessa. Mikali sijoituskohteiden arvo on alentunut vakuutuksen
voimaantulon jalkeen, palautetaan kuitenkin enintdan maara, joka vastaa sijoituskohteiden arvoa peruutushetkella.

Varainhoitovakuutukset

Varainhoitovakuutus on sijoitussidonnainen vakuutus. Vakuutukseen liitetdan sijoituskohteiksi rahastoyhtion rahastoja,
joiden arvonkehityksen perusteella vakuutussaaston arvo maaraytyy. Vakuutussaasto karttuu vakuutukseen maksettavista
vakuutusmaksuista ja vakuutussaastolle sijoitussalkun arvonmuutoksena muodostuvasta tuotosta. Vakuutussaastoa
vahentavat vakuutusmaksuista ja vakuutussaastosta perittdvat maksut seka kuolemanvaraturvan maksu.

Varainhoitovakuutukseen sisaltyy aina kuolemanvaraturva, joka on suuruudeltaan 100 % vakuutussaaston maarasta.

Vakuutuksenottajalla on oikeus peruuttaa vakuutussopimus 30 paivan kuluessa vakuutuksen voimaantulosta
vakuutusehdoissa maaratylla tavalla.

Kapitalisaatiosopimukset

Yksityishenkilon kapitalisaatiosopimus on maéaraaikainen sijoitusvakuutus, jossa ei ole vakuutettua. Sopimuksen
sijoitusaika on 5-20 vuotta. Vakuutukseen liitetdan sijoituskohteiksi rahastoyhtion rahastoja. Vakuutusmaksut sijoitetaan
asiakkaan valitsemiin sijoituskohteisiin, joiden perusteella vakuutussaaston arvo maaraytyy. Vakuutuksenottaja ei suoraan
omista sijoituskohteita vaan sopimuksen, jonka arvo maaraytyy kohteiden arvonkehityksen perusteella. Sdastda
vahentavat mahdollinen sijoituskohteen arvonaleneminen ja ehtojen tai hinnaston mukaan saastosta perittavat maksut.

Riskit

Sijoittamiseen ja sijoitustuotteisiin liittyy aina taloudellinen riski. Tavoiteltu tuotto voi jddda saamatta ja sijoitetun padoman
voi jopa menettdd. Ennen sijoituspaatdksen tekemista asiakkaan on syyta perehtya sijoitusmarkkinoihin ja tarjolla oleviin
eri sijoitusvaihtoehtoihin. Asiakas vastaa yksin sijoitustoimintansa taloudellisesta tuloksesta, olipa kyse tehdysta tai
tekemattd jatetysta toimenpiteesta tai sijoituspaatoksista johtuvista veroseuraamuksista seka sijoitustoimintaansa liittyvista

riskeista. Vastuu on asiakkaalla riippumatta siitd, onko pankki suorittanut asiakasta tai rahoitusvalinettd koskevan
soveltuvuusarvioinnin tai katsotaanko asiakkaan saaneen sijoitusneuvontaa sijoituspaatosta varten.

Sijoitusten arvo voi nousta tai laskea. Aikaisempi historiallinen arvonkehitys ei ole tae tulevasta kehityksesta. Tietoja
rahoitusvalineiden ominaisuuksista ja riskeista 16ytyy myds pankin sijoittajatiedotteelta seka pankin verkkosivuilta.

Verot

Asiakas voi joutua rahoituspalvelun hankkimisen johdosta maksamaan muitakin kuin palveluntarjoajan valityksella
suoritettavia veroja ja julkisia maksuja. Asiakkaan tuleekin kiinnittdd huomiota siihen, ettd arvopapereiden omistamiseen
liittyy kiinteasti veroseuraamuksia. Asiakkaan tulee huolehtia riittdvien verotusta koskevien tietojen hankkimisesta jo ennen
sijoituspaatdsten tekoa. Pankki ei vastaa verolaeissa, oikeuskaytannossa eika verotuskaytanndssa tapahtuvista
muutoksista eika naiden mahdollisten muutosten huomioon ottamisesta etamyynnissa annettavissa ennakkotiedoissa.

Verotettavia padomatuloja ovat mm. eraat korot, porssiyhtididen osingot ja arvopapereiden luovutusvoitot.

Paaomatuloihin sovelletaan padomatulojen verokantaa, joka on 30 %. Silta osin kuin padomatulojen maara ylittda 30 000
euroa, pagomatulosta suoritetaan veroa 34 % (toukokuussa 2026). Esimerkiksi asiakkaan lunastaessa sijoitusrahasto-
osuuksia, han voi joutua maksamaan luovutusvoittoveroa. Luovutusvoitot ja -tappiot samoin kuin saadut osingot ja eraat
korot tulee ilmoittaa esitaytetyssa veroilmoituksessa. Pankki ilmoittaa esitaytettya veroilmoitusta varten Verohallinnolle
nama tiedot siind laajuudessa kuin saantely pankilta edellyttda. Asiakkaan tulee tarkistaa veroilmoitus ja asiakas vastaa
veroilmoituksen oikeellisuudesta ja kattavuudesta.
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Joukkovelkakirjalainan korosta tai indeksihyvityksesta pankki perii lahdeveron korkotulon I&hdeverosta annetun lain
mukaisesti. Maksettua korkoa tai indeksihyvitysta ja siita perittya lahdeveroa ei iimoiteta esitaytetyssa veroilmoituksessa.
Mikali joukkovelkakirjalaina myydaan jalkimarkkinoilla, saatu korko eli jalkimarkkinahyvitys on kuitenkin padomatuloa.
Pankki toimittaa ennakonpidatyksen jalkimarkkinahyvityksesta. Saatu jalkimarkkinahyvitys tulee tarkistaa esitaytetysta
veroilmoituksesta. Saatu myyntivoitto tai -tappio ilmoitetaan niin ikaan esitaytetyssa veroilmoituksessa.

Sijoitusomaisuuden hoidosta ja sailyttamisesta aiheutuvat menot ovat vahennyskelpoisia paaomatulojen verotuksessa. On
kuitenkin mahdollista, ettd vahennys on tehtavissa vain tietyn rahamaaran ylittavalta osalta kulloinkin voimassa olevien
verosaanndsten mukaan.

Talletustileihin liittyen pankki veloittaa lahdeverovelvollisilta asiakkailta kertyneesta talletuksen korosta lahdeveron
talletuksen tuotonmaksun yhteydessa. Tama koskee lahinna asiakkaita, jotka ovat Suomessa yleisesti verovelvollisia
yksityishenkil6ita tai kuolinpesia. Korkotulon lahdevero on 30 prosenttia (toukokuussa 2026). Korkotuloa, josta on peritty
lahdeveroa, ei iimoiteta veroilmoituksessa.

Edelld mainittu ei ole veroneuvontaa. Pankki ei vastaa verolaeissa tai vero- ja oikeuskaytdnndssa tapahtuvista
muutoksista. Lisatietoa verotusta koskevista asioista 16ytyy Verohallinnon verkkosivuilta www.vero.fi. Lisatietoa
sijoituspalveluista annetaan pankin sijoittajatiedotteessa ja pankin verkkosivuilla.

Pankki- ja luottokortit

Pankki myontaa asiakkailleen kansainvalisia Visa pankki-, maksuaika- ja luottokortteja. Kortit voivat olla tiliin sidottuja
pankkikortteja Debit-ominaisuudella tai yhdistelmakortteja, joissa on seka Credit- ettéd Debit-ominaisuudet. Kortit kayvat
maksuvalineena kotimaassa ja ulkomailla. Kortin mydntédmiseen ja kayttoon liittyvat ehdot ovat nahtévissa kulloinkin
voimassa olevista korttiehdoista.

Luottokorttien luottorajat, koroton maksuaika ja korttiin liittyvan Visa-luoton kayttd sovitaan asiakkaan kanssa
korttisopimuksessa. Luottoa veloitetaan aina voimassa olevien kortti- ja luotoehtojen, sopimusten mukaisten viitekorkojen,
marginaalien ja hinnaston perusteella. Luotosta toimitetaan ennakkotietoja Vakiomuotoiset eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot —lomakkeella.

Kortin myontamisen ja kayttamisen seka muiden korttiin liittyvien palveluiden kulloinkin voimassa olevat ehdot, palkkiot ja
palvelumaksut ovat ndhtavissa pankin kotisivuilla sekd myds konttorilla.

Pankkikortit (Debit ja Debit Online —kortit)

Kun korttisopimus on tehty etamyynnissa, kortinhaltijalla on oikeus peruuttaa korttisopimus 14 vuorokauden kuluessa
sopimuksen tekemisesta tai siitd myohaisemmasta ajankohdasta, jona kortinhaltija on saanut ennakkotiedot ja
sopimusehdot pysyvalla vélineella.

Peruuttamisesta on ilmoitettava pankille kirjallisesti (ks. tarkemmin edella kohta “Peruuttamisoikeus”). limoituksessa on
yksiléitava peruutettava korttisopimus. Muut korttiin liittyvien palveluiden sopimukset paattyvat peruuttamisen yhteydessa
automaattisesti. Peruuttamisen yhteydessa erdantyvat kortista ja kaytetyista palveluista veloitettavat maksut ja palkkiot
maksettavaksi heti. Pankki ei palauta jo veloitettuja maksuja ja palkkioita.

Yhdistelmakortit (Credit/Debit -kortit)

Paakortinhaltijalla on oikeus peruuttaa pankkikortti- tai korttiluottosopimus 14 vuorokauden kuluessa siita, kun
paakortinhaltija on saanut pysyvalla tavalla kappaleen luottokortti- tai pankkikorttisopimuksesta ehtoineen ja
ennakkotiedot. Jos padkortin haltija peruuttaa luottosopimuksen, pankki perii koron silta ajalta, jonka luotto on ollut
kortinhaltijan kaytettavissa. Kun korttiluottosopimus on tehty etdmyynnissa, pankilla on oikeus peria todellinen vuosikorko
siltd ajalta, jonka luotto on ollut kortinhaltijan kaytettavissa.

Paakortinhaltijan on viivytyksetta, ja vimeistaan 30 vuorokauden kuluessa peruuttamisilmoituksesta palautettava
sopimuksen perusteella saamansa varat korkoineen uhalla, ettd peruuttaminen raukeaa. Mikali korttiluottosopimukseen
liittyy muita palveluita, peruuntuvat ne luottosopimuksen peruuttamisen yhteydessa automaattisesti.

Tietosuoja

Pankin tietosuojaseloste, jossa annetaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen sekd muun tietosuojalainsdadannon
edellyttamia tietoja asiakkaan henkil6tietojen kasittelysta, on luettavissa pankin verkkosivuilla.
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